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Termeni si conditii pentru donatii online
Ultima actualizare: 15.06.2026
Va multumim pentru interesul de a sustine activitatea United Way Romania.
Realizarea unei donatii prin intermediul website-ului www.unitedway.ro implica acceptarea

prezentelor Termene si Conditii. Prin efectuarea unei donatii prin intermediul acestui website,
confirmati ca ati citit, inteles si acceptat prezentele Termene si Conditii.

1. Informatii despre organizatie
Donatiile efectuate prin intermediul acestui website sunt destinate:

United Way Romania

Sediu: Calea Floreasca nr. 246 C, Cladirea de birouri Sky Tower, et. 2, Sector 1, cod postal
014476, Bucuresti, Roménia,

CIF: 16579546

Cont bancar: RO67 RZBR 0000 0600 0510 0708

E-mail: office@unitedway.ro

Telefon: 0730 005 006

2. Scopul donatiilor

Fondurile colectate prin intermediul platformei sunt utilizate pentru sustinerea activitatilor si
proiectelor desfasurate de organizatie, in conformitate cu misiunea si obiectivele acesteia.

Organizatia isi rezerva dreptul de a aloca fondurile catre proiectele si activitatile care necesita
finantare, cu respectarea destinatiei comunicate in campaniile de strangere de fonduri.

3. Modalitati de donatie

Donatiile pot fi efectuate prin intermediul procesatorului de plati disponibil pe website, utilizand
carduri bancare acceptate de sistem.

Toate tranzactiile sunt procesate securizat de catre procesatorul de plati autorizat. Organizatia
nu stocheaza si nu are acces la datele complete ale cardului bancar utilizat pentru plata.

4. Donatii recurente

In cazul In care optati pentru o donatie recurenta, autorizati procesarea automata a platilor cu
periodicitate de o luna, incepand cu data primei donatii.

Puteti solicita incetarea donatiilor recurente in orice moment prin contactarea organizatiei la
adresa office@unitedway.ro .
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5. Politica de rambursare
Donatiile reprezinta contributii voluntare si sunt, in principiu, nerambursabile.
in situatia in care o donatie a fost efectuata din eroare sau a existat o problema tehnica privind

procesarea platii, donatorul poate solicita analiza situatiei prin transmiterea unei solicitari scrise
la adresa office@unitedway.ro, in cel mai scurt timp posibil dupa constatarea erorii.

Organizatia va analiza fiecare solicitare in mod individual si va comunica decizia in cel mai scurt
timp posibil.

6. Date cu caracter personal

Datele personale furnizate in procesul de donatie vor fi prelucrate in conformitate cu legislatia
aplicabila privind protectia datelor si cu Politica de Confidentialitate disponibila pe website.

* Informatii despre modul in care United Way Romania va prelucreaza datele cu caracter
personal sunt disponibile consultand Notificarea privind protectia datelor cu caracter personal,
disponibila AICI.

Datele colectate vor fi utilizate exclusiv pentru procesarea donatiei si comunicari legate de
activitatea organizatiei.

7. Limitarea raspunderii

Organizatia nu poate fi responsabila pentru eventualele erori, intarzieri sau intreruperi generate
de functionarea sistemelor informatice, a furnizorilor de servicii de internet sau a procesatorului
de plati.

8. Modificarea termenilor si conditiilor

Organizatia isi rezerva dreptul de a modifica prezentele Termene si Conditii in orice moment.
Versiunea actualizata va fi publicaté pe website si va produce efecte de la data publicarii.

9. Contact
Pentru intrebari referitoare la donatii sau la prezentele Termene si Conditii, ne puteti contacta la:
United Way Romania

E-mail: office@unitedway.ro
Telefon: 0730 005 006
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